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1. PREAMBULO

El Organo de Gobierno de GRUP VILA VILA
ha aprobado el presente Cddigo Etico,
teniendo en cuenta la necesidad de establecer
un marco de actuacion para el fortalecimiento
de acciones que asegure la profesionalidad y
el comportamiento ético por parte de todos
los profesionales y colaboradores del Grupo,
conforme a los principios de lealtad,
transparencia, imparcialidad, cumplimiento y
sostenibilidad del modelo de gestion.

En este sentido, se ha considerado
conveniente y/o necesario la
elaboracién de un Cédigo Etico
que proporcione directrices
claras a sus profesionales

(personal laboral,
colaboradores, directivos 'y
administradores) en el

desarrollo de todas  sus
actividades, tanto dentro del
Grupo como en las actuaciones
con clientes, proveedores o
colaboradores  externos.  El
Cédigo  Etico  sirve  de
orientacion en el desarrollo
diario de las actividades
profesionales, reflejando las
normas que son de aplicacion y
los valores corporativos, e incorporando la
ética, la integridad y la transparencia en todas
sus relaciones.

Asimismo, tiene como objeto brindar un
marco de referencia respecto del cual medir
cualquier actividad, asi como facilitar el
conocimiento y la aplicacion de la cultura
empresarial de GRUP VILA VILA.
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El presente Cddigo no pretende abarcar ni
todas las situaciones ni todos los detalles,
pues habrd de contar con mecanismos que
permitan resolver dudas respecto a cualquier
asunto que pueda conllevar implicaciones
éticas y/o de cumplimiento.

El presente Cédigo Etico, se complementa y
perfecciona con los protocolos y demds
normativa interna que lo desarrolla, asi como
la legislacion de aplicacion.

Siempre que se considere conveniente y/o
necesario, el Organo de Gobierno de GRUP
VILA VILA procederd a actualizar, a
propuesta del Organo de Compliance el
presente Codigo, en aplicacion de las
recomendaciones legales al respecto, o
atendiendo a la propia evolucion y
necesidades de la entidad, impulsando y
realizando seguimiento de las acciones de
difusion, comunicacion, y formacion.




s Usrae

2. INTRODUCCION

GRUP VILA VILA empezé su andadura en 1975. Desde entonces hemos trabajado para
convertirnos en un referente en nuestros sectores.

GRUP VILA VILA acumula mas de 45 afios de experiencia en los sectores de la
construccion y el transporte y gestion de residuos. Somos ya tres generaciones
trabajando para consolidar una trayectoria firme y segura. Tenemos la capacidad y la
experiencia; los medios y el equipo humano necesarios para cumplir y superar los
requisitos y expectativas de nuestros clientes.

Nos implicamos con profesionalidad, compromiso y rigurosidad. Nuestra dilatada
experiencia nos permite ofrecer a cada cliente una soluciéon competitiva adaptada a sus
necesidades. Somos una empresa familiar, por eso queremos ser un colaborador de
crecimiento tanto para los clientes como para las personas que forman parte de las
empresas del grupo.

Servicio, calidad y eficiencia son los tres pilares de nuestra manera de trabajar. Somos
lideres y referentes en los sectores de la construccidn y el reciclaje. Gracias a la
confianza de clientes y proveedores, hemos establecido lazos y relaciones honestas con
ellos. Una honestidad que también compartimos con el equipo humano de la empresa.

Las organizaciones que componen GRUP VILA VILA son
VILA VILA SERVEIS AMBIENTALS, S.L

DESFERRES CATALUNYAS.L.
EXCAVACIONS VILA VILA, S.A.

LS P2 ) P Cat Ui Usis

. . . b
eEXcavacions Serveis ombienj®ols
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2.1 Objetivo del Cédigo Etico

El presente documento expone el conjunto de normas y principios generales del buen
gobierno corporativo y de conducta profesional que resultan de aplicacién a todos los
gue participan, y cuya aportacion es necesaria, para hacer realidad la mision de GRUP
VILA VILA y que resultan vélidos para establecer los pardmetros orientadores de la
cultura corporativa del Grupo.

Nuestro Grupo tiene como objetivo prioritario generar confianza y distribuir valor en el
mercado. Nuestro mejor activo son las PERSONAS que trabajan en las empresas del
grupo. El cliente es nuestra prioridad; por eso ponemos a su servicio el gran equipo
humano de GRUP VILA VILA. Profesionales comprometidos, multidisciplinares y
polivalentes que trabajan para conseguir el éxito en cada proyecto que emprendemos.

GRUP VILA VILA aspira a mantener una relacién de confianza en el &mbito nacional e
internacional con todos los agentes sociales y econdmicos con los que se relaciona, esto
es, con aquellas categorias de grupos, instituciones o personas cuya aportacion es
necesaria para hacer realidad la mision del Grupo.

3. AMBITO DE APLICACION

El presente Codigo de GRUP VILA VILA serd de aplicacién a todo el conjunto de
profesionales del grupo, incluyendo a las personas que se enumeran a continuacion:

a) A todos los miembros del Organo de Gobierno.

b) A todo el personal directivo.

c) Atodos el personal laboral.

d) A todo el personal interino o eventual que preste servicios de cualquier indole o
actividad laboral.

Los profesionales de GRUP VILA VILA deberdn, segtin sus funciones y responsabilidades
en el Grupo:

a) Conocer, difundir y cumplir el presente Cddigo, y formalizar por escrito su compromiso
irrevocable de cumplir con lo dispuesto en el mismo.

b) Colaborar en la implantacién del Cédigo y de la normativa que lo desarrollen.

c) Asistiry participar en todas aquellas sesiones formativas a las que sean convocados para
el adecuado entendimiento del presente Cédigo y demas normativa interna que lo
desarrolle y/o complemente.
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d) Consultar con el Organo de Compliance cualquier duda que les pudiera surgir respecto
al contenido del Cédigo.

Cualquier referencia al cumplimiento del presente Cddigo implicard, igualmente, la
obligatoriedad de cumplir la legislacidon y normativa interna que resulte de aplicacién
por GRUP VILA VILA vy sus profesionales, aunque dicha referencia no se contenga de
manera expresa en algun apartado del presente Cédigo Etico.

GRUP VILA VILA promoverd que todas las posibles empresas, proveedores y
colaboradores con los que se relaciona adopten una conducta conforme a los principios
estructurales éticos del presente Cédigo.

El Cédigo Etico tiene validez tanto en Espafia como en el extranjero, siempre teniendo
en cuenta las diferencias culturales, linglisticas, sociales y econdmicas de los diversos
paises en los que GRUP VILA VILA pueda desarrollar su actividad.

Quienes componen este Grupo consideran que la buena reputacion es un recurso
intangible esencial y favorece su relacion interna y externa con todos los agentes con
los que se relacionan.

4. PRINCIPIOS ESTRUCTURALES ETICOS

4.1. La reputacion y prestigio de GRUP VILA VILA como tarjeta de presentacion

GRUP VILA VILA cuenta con una sélida reputacién gracias a su dilatada experiencia
y a un equipo humano solvente, leal y comprometido con los valores y el saber hacer
gue conforman la cultura de la entidad.

Todos y cada uno de sus profesionales participaran en la tarea de fortalecer el
prestigio de GRUP VILA VILA y de velar por su reputacién, tanto en el presente como
en el futuro.

4.2. El mas estricto cumplimiento de la legalidad y de los derechos humanos

Todos los que participan y cuya aportacion es necesaria para hacer realidad la misién
del Grupo, mantendran un estricto respeto al ordenamiento juridico vigente en
todos los territorios en los que desarrolla sus actividades, incluyendo cualquier
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normativa que resulte aplicable en las correspondientes regiones, provincias y
municipios.

Toda actuacién de GRUP VILA VILA y de las personas que la integran, guardaran un
respeto escrupuloso a las leyes, a los derechos humanos y libertades publicas y
adoptaran todas las medidas que garanticen el respeto de los derechos
fundamentales, los principios de igualdad de trato y de no discriminacion, la
proteccion frente a la explotacion laboral infantil y cualesquiera otros principios
recogidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas en materia de derechos humanos, derechos
laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcion.

En el ambito de su actividad profesional, cualquier entidad o persona que colabore
o se relacione con GRUP VILA VILA debera respetar diligentemente el ordenamiento
juridico vigente, el Cédigo Etico y las Normas Internas de Comportamiento y Control
del Grupo.

Blanqueo de Capitales

GRUP VILA VILA esta especialmente comprometido con la persecucién del blanqueo
de capitales y en la prohibicion de la financiacion del terrorismo. Los destinatarios
de este Codigo Etico se abstendran de promover, facilitar, participar o encubrir
cualquier tipo de operacion de blanqueo de capitales o de financiacion del
terrorismo.

Rechazo a las practicas corruptas y sobornos

GRUP VILA VILA rechaza cualquier tipo de practica corrupta, de caracter publico o
privado, en especial los sobornos. Todos los destinatarios del Cédigo Etico se
abstendran de promover, facilitar, participar o encubrir cualquier tipo de practica
corrupta y procederan en cualquier caso a comunicar al Organo de Compliance
cualquier practica corrupta de la que tenga noticia.

Implicaciéon de nuestro Organo de Gobierno

GRUP VILA VILA asume el mas firme compromiso de crear y fomentar las
condiciones necesarias para garantizar la participacion de los miembros del Organo
en las decisiones de su competencia, garantizando la igualdad de informacion vy,
asimismo, salvaguardando el interés de GRUP VILA VILA.
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GRUP VILA VILA trabaja para que el rendimiento econémico y financiero sea tal que
preserve e incremente el valor real del Grupo, con el fin de remunerar
adecuadamente la inversion y el esfuerzo de los socios.

La calidad y la excelencia como nuestro pilar fundamental

GRUP VILA VILA orienta su propia actividad a satisfacer y a defender a sus propios
clientes, atendiendo las solicitudes que puedan favorecer la mejora de la calidad de
los servicios prestados. Desde hace mas de 15 afios estamos acreditados en la
Norma UNE-EN ISO 9001, referente que permite demostrar nuestra capacidad de
satisfacer los requisitos del cliente y para acreditarla ante cualquier parte
interesada.

Por este motivo, dirigimos nuestras actividades de desarrollo y ejecucién a alcanzar
excelentes estandares de calidad en nuestros servicios.

Proteccion y fomento de los recursos humanos

Las personas que conforman el Grupo son un factor indispensable para el éxito. Se
promueve el desarrollo profesional de las personas, teniendo en cuenta el equilibrio
posible entre los objetivos y las necesidades y expectativas de las personas
trabajadoras. Asimismo, se fomenta la permanente adaptacién y mejora de las
competencias y capacidades de toda la Compafia. De manera especial, la
Prevencidn de Riesgos Laborales es un capitulo prioritario para GRUP VILA VILA, y
por ello contamos con un Sistema de Gestion en |la Prevencidn de Riesgos Laborales
acreditado en la Norma UNE-EN ISO 45001.

Respeto y compromiso con la Comunidad y el entorno

GRUP VILA VILA esta firmemente comprometida con la proteccién y el respeto al
medio ambiente y por ello realiza su actividad bajo la premisa de minimizar los
impactos ambientales negativos y prevenir la contaminacién, procurando la
formacidn de sus personas trabajadoras y profesionales sobre la adecuada gestion
ambiental y la gestion optima del patrimonio natural.

Se espera de los profesionales que integran GRUP VILA VILA una actuacién proactiva
y participativa en sintonia con este compromiso con la comunidad, especialmente
en la accidn social y respeto por los entornos sociales, econdmicos, culturales y
linglisticos que le rodean.
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GRUP VILA VILA cuenta con un Sistema de Gestién Medioambiental certificado en
la Norma UNE-EN ISO 14001.

Confidencialidad y transparencia en todas las relaciones

La informacidn es un activo fundamental en GRUP VILA VILA.

Todos los profesionales utilizaran este recurso con la maxima cautela, preservando
su integridad, confidencialidad y disponibilidad y minimizando los riesgos derivados
de su divulgacion y mal uso tanto interna como externamente.

GRUP VILA VILA se compromete a transmitir informacién sobre la compafiia de
forma completa y veraz, que permita a los socios, analistas y a los restantes grupos
de interés, formarse un juicio objetivo sobre nuestro Grupo.

Proteccion de la informacion reservada y confidencial. Con caracter general,
los destinatarios de este Codigo Etico no podran utilizar la informacién que conozcan
como consecuencia de sus relaciones con GRUP VILA VILA para obtener una ventaja
personal, ni la facilitardn en ningln caso a terceros.

GRUP VILA VILA tiene acceso en sus negocios a informacién de clientes y
proveedores que se facilita bajo el compromiso contractual de confidencialidad. La
compaiia asume el compromiso de no divulgar y proteger esta informacion
confidencial. Dicho compromiso debe ser asumido y cumplido por todos los
destinatarios de este Cédigo Etico.

Como todas las empresas, en el curso de las operaciones, se genera informacién
reservada o confidencial, técnica o comercial, que resulta valiosa para la compaiiia
o cuya divulgacién podria perjudicar sus intereses, los de nuestros clientes vy
proveedores, o sus operaciones en el mercado. GRUP VILA VILA asume el
compromiso de regular de una manera clara y razonable la identificacidn, el manejo
y la proteccidn de su informacion reservada, confidencial o secreta. Los destinatarios
del Cédigo Etico deberan conocer y cumplir dicha regulacién.

Proteccion de datos de caracter personal. Las leyes sobre proteccién de
datos personales protegen la informacion mas sensible para las personas, en
especial para las personas fisicas, impidiendo que la misma pueda ser divulgada o
manejada a través de sistemas informaticos sin garantias.

GRUP VILA VILA pone especial cuidado en proteger los datos de caracter personal
de las personas a los que tiene acceso en el curso de sus negocios, cumpliendo
siempre las leyes que resultan aplicables. Los destinatarios de este Cédigo Etico,
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responsables del manejo o archivo de los datos de caracter personal legalmente
protegidos, estan obligados a conocer la legislacidn aplicable y a velar por su debida
aplicacion y cumplimiento.

5. CRITERIOS DE COMPORTAMIENTO

Los criterios de comportamiento especificos respecto a cada uno de los colectivos y
personas con los que GRUP VILA VILA se relaciona y que han sido recogidos en este
Codigo Etico, deberan inspirarse y aplicarse de acuerdo con el mdés estricto
cumplimiento del ordenamiento juridico, que informara en todo caso su aplicacién, y
estardn principalmente orientados a la:

5.1 Relacidn con los socios

Creacion de valor para los socios. Es un objetivo fundamental del Grupo la
salvaguarda de los intereses de los socios, para ello, se determinan, revisan y adoptan
las estrategias empresariales y financieras manteniendo la necesaria ponderacién y
equilibrio con los objetivos del conjunto de las personas que forman parte de GRUP
VILA VILA.

En cualquier caso, el crecimiento del valor de la compaiiia, en interés de los socios,
necesariamente habrd de desarrollarse respetando las exigencias impuestas por la Ley,
cumpliendo de buena fe los contratos concertados con las personas trabajadoras,
proveedores, financiadores y clientes y, en general, observando aquellos principios
éticos y criterios de comportamiento previstos en el presente Cédigo Etico.

Informacion veraz. La informacion que se transmita a los socios serd veraz,
completa, actual y reflejara adecuadamente la situacion de la compania. Esta maxima
se cumplird de forma especialmente escrupulosa en relacion con la informacion
financiera.

GRUP VILA VILA ofrecerd toda la informacién y documentacién necesaria para que la
toma de decisiones de los inversores se pueda basar en el conocimiento y comprensién
de las estrategias empresariales y del desarrollo de la gestion y sirvan para obtener la
rentabilidad esperada del capital invertido.

La web institucional de GRUP VILA VILA refleja, entre otros documentos, el Cédigo
Etico, la Politica de Compliance Penal, la Politica de Calidad, Medio Ambiente y PRL, y
cualquier otra documentacion corporativa que se estime oportuna.



5.2 Relacidon con clientes

Honestidad y
profesional. Cualquier relacién con los
clientes debe cumplir con un elevado
compromiso de honestidad y responsabilidad
profesional, ademas de respetar la normativa
gue resulte de aplicacion a la relaciéon con los
clientes.

responsabilidad

Por ello, se deberdan respetar los
compromisos adquiridos con los clientes,
anunciando con la debida antelacion
cualquier cambio, modificacion, alteracion o
variacién en los acuerdos verbales y escritos,
fomentar la transparencia de las relaciones
de nuestro grupo y ser integros en todas las
actuaciones profesionales con estos.

Contratos y actividad comercial con
clientes. Los contratos y la actividad
comercial con los clientes deben ser clara y
directa, conforme con las normativas
vigentes, sin recurrir a practicas elusivas o, de
cualquier modo, incorrectas; y completa, de
modo que nuestros clientes dispongan de
toda la informacion relevante para latoma de
decisiones.

Siempre que GRUP VILA VILA celebra un
contrato, lo hace con la voluntad y el
compromiso de que el contrato entre en vigor
y de cumplir todo lo pactado. Los
destinatarios de este Cédigo Etico no podran
impedir ni obstaculizar de manera
injustificada el cumplimiento de los contratos
de la compaiiia.

Confidencialidad y privacidad. La
informacién de los clientes de caracter
sensible deberd ser tratada con absoluta
reserva y confidencialidad y no podra ser
facilitada mas que a sus legitimos titulares o
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bajo requerimiento oficial, siempre con las
debidas garantias juridicas.

Las gestiones comerciales con clientes deben
realizarse, cuando sea oportuno, en un
entorno que pueda garantizar la privacidad y
confidencialidad de las conversaciones,
negociaciones y documentacion utilizada.

Conflictos de interés y rechazo de la

arbitrariedad. Cualquier vinculacion
econdmica, familiar, de amistad o de
cualquier otra naturaleza de nuestros

profesionales con clientes, puede llegar a
alterar la independencia en la toma de
decisiones y podria suponer un riesgo
potencial de actuacién desleal por entrar en
conflicto intereses particulares y los de GRUP
VILA VILA.

En consecuencia, cuando estas circunstancias
se produzcan, se deberda poner en
conocimiento del Organo de Compliance.

Se entenderd que existe un conflicto de
intereses cuando entren en colision, de
forma directa o indirecta, el interés de la
compaiiia y el interés personal de cualquier,
profesional, segun se ha definido
anteriormente, o de cualquier persona a él
vinculada.

No se podra actuar de forma arbitraria ni
anteponer en ningun caso el interés propio o
de terceros, ya sea para favorecerlo o para
perjudicarlo, tomando una decision distinta
de la que objetivamente resulte mas
conveniente a los intereses de GRUP VILA
VILA.



Por lo tanto, no deben aceptarse con caracter
general los comportamientos que
comprometan la independencia de nuestro
Grupo o de nuestros clientes en la toma de
decisiones.

Donaciones. Cualquier donacion o
liberalidad de la Sociedad deberd ser
autorizada por la Direccién y/o érgano de
Gobierno; habrda de ser contabilizada
debidamente y no podra ser utilizada como
medio para encubrir un pago indebido o
soborno.

Gestion de reclamaciones. Cualquier
reclamacion serd gestionada por el Grupo,
con objeto de alcanzar la excelencia vy
profesionalidad en su servicio.

Por ello, los profesionales de GRUP VILA VILA
se comprometen a atender, responder,
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canalizar y, en su caso, resolver cualquier
reclamacion o queja de sus clientes.

Oportunidades de negocio. Ningun
profesional podra utilizar el nombre de GRUP
VILA VILA ni invocar su categoria profesional
para la realizacién de operaciones por cuenta
propia o de personas vinculadas.

Ningun profesional podrd realizar, en
beneficio propio o de personas vinculadas,
inversiones o cualesquiera operaciones
ligadas a los bienes de GRUP VILA VILA, de las
gue haya tenido conocimiento con ocasion de
su actuacion profesional, cuando la inversiéon
o la operacion se hubiera sido ofrecida o se
tuviera interés en ella, aun cuando se haya
desestimado dicha inversién u operacién sin
mediar influencia del correspondiente
profesional, salvo autorizacion expresa y por
escrito.

5.3 Relacién con proveedores, subcontratistas y otros colaboradores

La vision de los proveedores vy
subcontratistas como colaboradores. Los
nuevos retos del mercado exigen un
comportamiento colaborador entre GRUP
VILA VILA vy sus proveedores vy
subcontratistas. Los proveedores de
productos y servicios son visualizados como
profesionales o colaboradores del negocio.

Eleccidn de proveedores, subcontratistas
y otros colaboradores. Los procesos de
eleccion de los colaboradores deben
caracterizarse por la busqueda de
competitividad y calidad, garantizando la
igualdad de oportunidades entre todos los
proveedores, subcontratistas y
colaboradores del Grupo.

En particular, los profesionales de GRUP VILA
VILA no negardn a nadie que, cumpliendo con
los requisitos solicitados, pueda competir en
la contratacion de productos y servicios,
adoptando, en la eleccion entre los
candidatos, criterios objetivos y
transparentes.

En caso de que el proveedor, subcontratista o
colaborador, en el desarrollo de su propia
actividad para nosotros, adopte
comportamientos no conformes con los
principios generales del presente Coddigo
Etico, GRUP VILA VILA estara legitimada para
tomar las medidas oportunas, y podra
rechazar la colaboracién en un futuro con
dicho proveedor.



Relacion con los proveedores vy
subcontratistas. Las relaciones con los
proveedores y subcontratistas estan
reguladas por principios comunes y estan
sometidas a un riguroso control de calidad,
cumplimiento y excelencia por parte de GRUP
VILA VILA.

La formalizacion de un contrato con un
proveedor o subcontratista debe basarse

5.4 Recursos humanos

Contratacion del personal y promocién
profesional. GRUP VILA VILA evita cualquier
forma de discriminacién con respecto a su
propio personal laboral.

En el dmbito de los procesos de gestion y
desarrollo de las personas, asi como en la fase
de seleccién y promocion profesional, las
decisiones tomadas se basan en la
adecuacién de los perfiles esperados, los
perfiles de los profesionales y en
consideraciones vinculadas a los méritos.

El acceso a las funciones y cargos se establece
también  teniendo en  cuenta las
competencias y las capacidades; ademas,
siempre que sea compatible con la eficiencia
general del trabajo.

Formaciéon. GRUP VILA VILA pone a
disposicion de todas las personas
trabajadoras herramientas informativas vy
formativas con el objetivo de valorar sus
competencias especificas y desarrollar el
valor profesional de las personas.

La formacion responde a las necesidades
objetivamente fijadas del Grupo y tiene en
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siempre en relaciones claras y evitando
formas de dependencia.

Independencia. La compra de bienes o
servicios se realizard, a cualquier nivel, con
total independencia de decisién. Cualquier
vinculacion econdmica, familiar o de
cualquier naturaleza debera tener en cuenta
lo previsto en relacion con la posible
existencia de conflicto de intereses.

cuenta el desarrollo profesional de las

personas.

Igualdad de género. Los profesionales de
GRUP VILA VILA respetaran el derecho de
igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres. En general, promoveran
activamente la  ausencia de toda
discriminacidn, directa o indirecta, por razén
de sexo, y la defensa y aplicaciéon efectiva del
principio de igualdad entre hombres vy
mujeres en el ambito laboral, avanzando en
el establecimiento de medidas que
favorezcan la conciliacién de la vida laboral y
familiar.

El principio de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres se
garantizara, tanto en el acceso al empleo
como en la formacidon profesional, en la
promocién profesional y en las condiciones
de trabajo.

GRUP VILA VILA adoptard las medidas y
decisiones oportunas ante cualquier
actuacién que constituya o cause
discriminacidn por razén de sexo.



Trato respetuoso. Los destinatarios de
este Codigo Etico trataran siempre a todas las
personas fisicas con las que se relacionen, en
horario laboral y no laboral, sean o no
destinatarios o conocedoras del Cédigo Etico,
con el debido respeto. No se permitirdn
actuaciones o manifestaciones verbales o
escritas  irrespetuosas contra ninguna
persona o grupo de personas, se halle/n o no
presente/s.

Redes sociales. Se recomienda a todos los
destinatarios de este Codigo Etico a utilizar
las redes sociales de una manera correcta y
prudente; con especial atencion a temas
politicos y religiosos.

Las opiniones personales de las personas
trabajadoras, en ningln caso, representaran
la de GRUP VILA VILA.

Violencia y comportamientos agresivos.
GRUP VILA VILA prohibe de manera
categdrica a los destinatarios de este cdédigo
cualquier tipo de conducta violenta y de
comportamiento  agresivo, incluida Ia
agresion, la amenaza de agresion fisica o la
violencia verbal.

Acoso. GRUP VILA VILA también prohibe
y persigue las conductas de acoso en el
entorno laboral, incluido el acoso sexual.

Conciliacion de la vida personal, familiar
y laboral. La compaiiia asume el compromiso
de facilitar la conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral de las personas que la
integran, de acuerdo a la normativa legal y lo
establecido en el Convenio Colectivo y de las
necesidades del Grupo.

Seguridad y salud laboral. GRUP VILA
VILA declara su firme compromiso de
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mantener y desarrollar el sistema de
Prevencion  de Riesgos  implantado,
asumiendo la proteccion de las personas
trabajadoras como principal objetivo en esta
materia e impulsando la integracién de la
Prevencion a todos los niveles y la creacion de
un comité de prevencién que vela por el
cumplimiento en lo establecido en materia de
prevencion.

GRUP VILA VILA adoptard las medidas
necesarias para eliminar o reducir los riesgos,
garantizando el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables, promoviendo la
consulta y participaciéon de las personas
trabajadoras, y concienciando y
sensibilizando a todas en la prevencién de
riesgos.

Integridad moral. GRUP VILA VILA se
compromete a tutelar la integridad moral de
sus profesionales garantizando el derecho a
condiciones de trabajo respetuosas con la
dignidad de la persona. Por este motivo,
protege a las personas trabajadoras frente a
actos de violencia psicoldgica y lucha contra
cualquier actitud o comportamiento
discriminatorio o lesivo de la persona, de sus
convicciones y de sus preferencias.

Se adoptaran las medidas necesarias para
impediry, en su caso, corregir el acoso sexual,
el mobbing y cualquier otra forma de
violencia o discriminacién, evitandose en
todos los profesionales comportamientos o
discursos que puedan dafiar la sensibilidad
personal.

Drogas y sustancias no permitidas. GRUP
VILA VILA se encuentra comprometido con
un entorno de trabajo libre de drogas y de la
influencia de otras sustancias no permitidas



qgue pueden alterar la conducta de las
personas.

Los destinatarios de este Cdédigo Etico,
mientras se encuentren laboralmente
adscritos a GRUP VILA VILA, ya sea dentro de
las instalaciones o realicen su trabajo fuera de
ellas, se abstendran de consumir drogas o
sustancias prohibidas, asi como de abusar en
el consumo de alcohol o de cualquier otra
sustancia permitida o no por la legalidad
aplicable que pueda afectar a su conducta.

Ademas, como las personas trabajadoras son
un pilar fundamental de la empresa, desde
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GRUP VILA VILA se recomienda la no
consumicién de drogas y sustancias no
permitidas, fuera de la jornada laboral, por
sus innumerables beneficios para la salud, el
ambito familiar, el ambito econdmico, etc.

Proactividad. A toda persona que trabaja
en GRUP VILA VILA, se le pide motivacién,
implicacion, iniciativa, positivismo, empatia,
capacidad de motivacion y automotivacion,
comunicacion, firmeza, asertividad,
cordialidad, educacién y otras cualidades
positivas.

5.5 Relacién con los organismos publicos

Legalidad e integridad en nuestras
relaciones con los organismos publicos. La
actividad empresarial del Grupo exige
intervenir en concursos y licitaciones
publicas, lo que supone un contacto con
organismos  publicos, autoridades vy
funcionarios.

El principio que guiard en todo momento las
relaciones entre GRUP VILA VILA y los
organismos  publicos, autoridades vy
funcionarios con los que se interactue sera el

del mds estricto cumplimiento del
ordenamiento juridico que resulte de
aplicacion.

En particular, por lo que respecta a las
obligaciones que adquiera GRUP VILA VILA
con las administraciones publicas, se prestara
especial atencion al estricto cumplimiento de
las distintas normativas fiscales, de seguridad
social y de prevencién del blanqueo de
capitales que resulten de aplicacion.

Partidos politicos. En cumplimiento de la
legislacién, GRUP VILA VILA se abstendra de
realizar cualquier actividad prohibida en
relacion con la financiacién de partidos
politicos o de patrocinio de eventos que
tengan como unico fin la actividad politica.

Segun la Ley Organica 8/2007, de 4 de julio,
sobre financiacion de los partidos politicos,
articulo 5. Uno, apartado c), los partidos
politicos no pueden aceptar ni recibir directa
o indirectamente donaciones procedentes de
personas juridicas.

GRUP VILA VILA se abstendrd, asimismo, de
llevar a cabo cualquier tipo de presion directa
o indirecta de naturaleza politica.

Derecho de la competencia y organismos
reguladores. GRUP VILA VILA cumple y se
compromete a cumplir con cualquier
normativa de ambito local o nacional en
materia de derecho de la competencia vy



colaborara con las autoridades que regulan el
mercado.

Respeto a la libre competencia. GRUP
VILA VILA estd firmemente comprometida
con la libre competencia y con el
comportamiento leal en los mercados. En
consecuencia, siempre que se concurra con
uno o mas competidores para lograr
desarrollar una operaciéon de negocios, los
destinatarios de este Codigo Etico se
abstendran de realizar ninguna practica
contraria a la libre competencia para
favorecer los intereses del Grupo.

Se consideran practicas contrarias a la
libre competencia:
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La obtencidn ilicita de informacion sobre el
producto o la oferta del competidor.

La concertacion con uno 0 mas
competidores para fijar precios u otros
elementos determinantes de la oferta a la
gue se concurren.

La difusion de informacidon falsa o
tergiversada que resulte perjudicial para
uno o mas competidores.

La realizacién de publicidad engafosa de
sus negocios y cualquier conducta que
pueda constituir un abuso o restriccion
ilicita de la competencia.

5.6 Relacién con la Comunidad y el entorno

Politica medioambiental. GRUP VILA VILA dispone de politicas ambientales y de un
desarrollo sostenible, de conformidad con la legislacién medioambiental.

La politica medioambiental estd también respaldada por la concienciacion de que el
respeto al medioambiente puede representar una ventaja competitiva en un mercado
cada vez mdas amplio y exigente en el campo de la calidad y de los comportamientos;
apoyada en la norma ISO 14001, certificada desde hace afios y que nos da las bases para

una mejora continua en la gestién ambiental.

5.7 Politica de regalos, obsequios y otros favores

GRUP VILA VILA no permite ni efectuar ni recibir ningin regalo, obsequio y/o otros

favores, bajo ninguin concepto.

En el supuesto que algin miembro de GRUP VILA VILA reciba un regalo y/o obsequio sin
gue este pueda rechazarlo y/o devolver, sera sorteado entre todo el personal de GRUP

VILA VILA.
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6. REGIMEN DISCIPLINARIO

La observancia de este Cddigo es estrictamente obligatoria.

Todos los profesionales del Grupo deben estar comprometidos con el cumplimiento del
presente Cdodigo. Incumplirlo o animar a otros a hacerlo expone al Grupo y a sus
profesionales a posibles responsabilidades penales o civiles y puede suponer un impacto
significativo en su reputacion.

Ninguna persona, independientemente de su nivel, posicidon o cargo, esta autorizada
para solicitar que un profesional de GRUP VILA VILA cometa un acto ilegal que
contravenga lo establecido en el presente Cddigo. A su vez, ningun profesional puede
justificar una conducta impropia, ilegal o que contravenga lo establecido en el Cédigo
Etico amparandose en la orden de un superior jerarquico.

El incumplimiento por los profesionales de GRUP VILA VILA respecto de las directrices
contenidas en este Cddigo, podra comportar sanciones disciplinarias que, en su caso,
pueden conllevar la terminacidn de la relacion laboral o mercantil que el infractor
mantenga con la Sociedad, siendo de aplicacion la legislacidn existente al respecto en
cada momento. Igualmente, la hipotética responsabilidad penal en la que pueda incurrir
cualquier obligado por incumplimiento del presente Cédigo podra conllevar la pérdida
de su relacion laboral con la entidad, y/o la adopcién de las acciones legales
correspondientes.

Los miembros o colaboradores de GRUP VILA VILA siempre tendran la libertad de
consultar a sus superiores jerarquicos y al Organo de Compliance, acerca de las
situaciones en donde se generen dudas.

No se adoptara ningln tipo de represalia contra los miembros de GRUP VILA VILA que
se nieguen a participar o rechacen cualquier actividad en la que pueda considerarse
razonablemente que existe riesgo penal, siempre que lo haya comunicado al Organo de
Compliance por la via oportuna.

7. CANAL ETICO

GRUP VILA VILA pone a disposicién de las personas trabajadoras, directivos y de
cualquier otra parte interesada un Canal Etico mediante el cual se podré presentar
denuncias relacionadas con conductas o practicas que puedan dar lugar a la comisién
de algun hecho delictivo o que supongan un incumplimiento de la normativa legal
vigente, de las normas o politicas internas de GRUP VILA VILA, asi como para la
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recepciéon de cualquier duda, queja o sugerencia en materia de Cumplimiento legal y

ético.

Estos incumplimientos se pueden dar en el desarrollo de las diferentes actividades de

GRUP VILA VILA

Dichos canales velaran por la confidencialidad en el tratamiento de la informacion.

No se adoptara ningln tipo de represalia contra las personas de GRUP VILA VILA que
utilicen de buena fe los canales de denuncia establecidos. Estas comunicaciones pueden
llegar de manera nominativa o anénima.

Se accederd al Canal Etico a través del correo electrénico que se encuentra en el
apartado Canal Etico de la WEB de GRUP VILA VILA.

Revisado Aprobado

Organo de Compliance Alta Direccién

Fecha: 18/07/2023 Fecha: 24/07/2023
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